Общее описание сервиса «Организация и проведение мероприятий по профилированию граждан»
	№
	Параметр
	Значение

	1.
	Наименование сервиса
	Организация и проведение мероприятий по профилированию граждан

	2.
	Категории заявителей, которым предоставляется сервис
	Сервис предоставляется в отношении следующих категорий заявителей:
•	трудоспособные граждане, ищущие работу, имеющие право быть признанными безработными
•	трудоспособные граждане, ищущие работу, не имеющие право быть признанными безработными

	3.
	Результат сервиса
	Потенциал трудоустройства и уровень мотивации в трудоустройстве граждан

	4.
	Порядок выдачи и способ фиксации результатов предоставления сервисов
	Сервис предоставляется в день обращения при личной явке на первичном приеме гражданина 

	5.
	Условия предоставления сервисов
	Сервис предоставляется бесплатно.
Для получения сервиса не предъявляется дополнительных условий.
Сервис предоставляется в день обращения при личной явке на первичном приеме гражданина

	6.
	Срок предоставления сервиса
	Сервис предоставляется в день обращения при личной явке на первичном приеме гражданина
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[bookmark: _GoBack]Описание процессов, осуществляемых сотрудниками Кадрового центра при предоставлении сервиса «Организация и проведение мероприятий по профилированию граждан»
	№ п/п
	Процесс
	Владелец процесса
	Исполнитель процесса
	Начало процесса
(инициирующее событие)
	Документы/
информация
на входе
	Сроки/ ограничения
	Результат
(завершающее событие)
	Документы/
информация
на выходе
	Особенности осуществления процесса

	1.
	Личная явка в Кадровый центр
	Гражданин
	Гражданин
	Личная явка в Кадровый центр
	Паспорт, трудовая книжка, документ об образовании
	-
	Личная явка в ЦЗН
	
	 

	2
	Выдача анкеты
	Сотрудник Кадрового центра
	Гражданин
	Личная явка гражданина
	Анкеты
	День обращения
	Анкета выдана
	
	

	3.
	Консультация по заполнению анкеты
	Сотрудник Кадрового центра
	Гражданин
	Получена анкета
	
	День обращения
	Дана консультация по заполнению анкеты
	
	

	4.
	Заполнение анкеты
	Гражданин
	Гражданин
	Получена консультация
	
	День обращения
	Анкета заполнена 
	Анкета
	

	5.
	Анкета заполнена
	Сотрудник Кадрового центра
	Сотрудник Кадрового центра
	Получены анкеты
	Анкеты
	День обращения
	Потенциал трудоустройства и уровень мотивации определен

	Результаты профилирования
	

	6.
	Потенциал трудоустройства и уровень мотивации определен
	Сотрудник Кадрового центра
	Сотрудник Кадрового центра
	Результаты анкеты
	Анкеты 
	День обращения
	Определение профильной группы гражданина
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