Общее описание сервиса «Пакет услуг МФЦ»
	№
	Параметр
	Значение

	1.
	Наименование сервиса
	Пакет услуг МФЦ

	2.
	Категории заявителей, которым предоставляется сервис
	Сервис предоставляется в отношении следующих категорий заявителей:
•	 граждане, начинающие предпринимательскую деятельность

	3.
	Результат сервиса
	Направление пакета документов в МФЦ и регистрация предпринимательской деятельности

	4.
	Порядок выдачи и способ фиксации результатов предоставления сервисов
	Сервис предоставляется при личном визите заявителя в ЦЗН.

	5.
	Условия предоставления сервисов
	Сервис предоставляется бесплатно.
Для получения сервиса не предъявляется дополнительных условий.
Сервис предоставляется в день обращения при личной явке.

	6.
	Срок предоставления сервиса
	Сервис предоставляется в день обращения при личной явке.
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Описание процессов, осуществляемых сотрудниками ЦЗН при предоставлении сервиса «Пакет услуг МФЦ»
	№ п/п
	Процесс
	Владелец процесса
	Исполнитель процесса
	Начало процесса
(инициирующее событие)
	Документы/
информация
на входе
	Сроки/ ограничения
	Результат
(завершающее событие)
	Документы/
информация
на выходе
	Особенности осуществления процесса

	1.
	Личная явка в ЦЗН
	Специалист отдела активных форм занятости
	Гражданин
	Гражданин  нуждается в консультации по предоставлению услуг МФЦ
	Сведения об организационно- правовой форме предпринимательской деятельности 
	-
	Определена дата и время личной явки в ЦЗН
	Представлена информация о пакете документов для регистрации предпринимательской деятельности
	 

	2.
	Согласование в приеме документов
	ЦЗН
	Гражданин
	Личная явка гражданина
	Перечень документов
	В назначенный день для явки
	Дана консультация по представленным документам
	Дана оценка правильности представленных документов
	

	3.
	Направление пакета документов в МФЦ
	ЦЗН
	Гражданин
	Направление документов в электронном виде в МФЦ, лично гражданином 
	Отметка в получении документов МФЦ, справка о получении документов 
	В день личной явки
	Дата явки в МФЦ за получением оригинала Листа записи о внесении в ЕГРИП
	Регистрация предпринимательской деятельности
	

	4.
	Регистрация предпринимательской деятельности
	МФЦ
	МФЦ
ЦЗН
	Сообщение гражданину о готовности документа  
	При личном посещении гражданина МФЦ
	В день личной явки
	Выдача  Листа записи о внесении в ЕГРИП
	Внесение данных в РПУ и приобщение копии документа в личную карточку
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